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ETICAS & PROFISSIONAIS
- DO ESTUDANTE DE MEDICINA DA FCS




INTRODUCAO

O curso de medicina constitui o primeiro passo na formacao
profissional de um médico. Porque a medicina une de forma
indissociavel ciéncia e humanidade, o futuro médico deve adquirir
ndo s6 uma enorme quantidade de conhecimento cientifico, mas
também uma forte bagagem humana, ética e profissional. Por isso,
em prol da sua formacgao, os estudantes de medicina terao de ter
uma experiéncia universitaria que assegure que ambos os aspectos
sdo integrados na pessoa que vai ser transformada em médico.
Para aprenderem a ser médicos, estes estudantes vao sendo
imersos no chamado meio clinico, ou seja, vao tendo uma
interacdo progressivamente mais proxima com as equipas de
prestacao de cuidados de saude e, principalmente, com o ser
humano doente e a sua familia. Esta interacao implica que o
estudante ira conversar com pessoas doentes, conhecer
pormenores sensiveis da sua vida pessoal, examinar os seus
corpos, testemunhar eventos de vida major, como o nascimento e
a morte ou as consequéncias do processo de doenca, e
acompanha-las durante periodos que, muitas vezes, sao de
fragilidade fisica e emocional. O acesso a todos estes aspetos
constitui um enorme privilégio, que é concedido pela comunidade
a estes estudantes em prol do seu crescimento como médicos; mas
este privilégio traduz a enorme confianga e expectativas que a
populagdo deposita nos estudantes de medicina, pelo que deve ser
acompanhado de um conjunto de responsabilidades que nao
podem ser descuradas.

Por outro lado, o percurso universitario do estudante de medicina
é um processo de aprendizagem e, por isso mesmo, nao se lhe



pode exigir que, de forma quase intuitiva, a partida conheca as
boas praticas éticas e profissionais que devem guiar as suas
atitudes e comportamentos.

: PORQUE CRIAMOS ESTE MANUAL?

Tendo em mente todos os fatores atras descritos, surgiu a ideia de
criar este pequeno manual. Com ele pretende-se ajudar-te a
desenvolver uma pratica médica mais harmoniosa do ponto de
vista ético, profissional e humano, lembrando-te das
responsabilidades associadas a tua posi¢cao enquanto estudante de
medicina, transmitindo-te valores éticos e profissionais, ajudando-
te a perceber quais as atitudes e comportamentos mais corretos a
adotar em cada situacao, tornando-te mais atento e ensinando-te,
desde muito cedo, a lidar com questdes ético-morais proprias da

pratica médica.

Este manual foi construido com base em documentos muito
semelhantes desenvolvidos por estudantes de medicina de outros
paises; para que melhor se moldasse as necessidades e ao contexto
dos nossos estudantes, foi cuidadosamente adaptado e multiplas
vezes revisto por alunos, ex-alunos, tutores e professores da FCS.
Ainda assim, queremos que saibas que este sera um documento
vivo, que devera manter-se em permanente melhoria e
atualizacdo. A tua visao sobre as recomendagoes aqui constantes é
importante e sera tida em consideracdao em futuras revisdes do
manual e, por isso, contamos com a tua participacao.

Por fim, desejamos que este manual te seja Util, que guie
diariamente as tuas agoes e que te faca sempre companhia no
. bolso da tua bata branca.



PRINCIPIOS

1. O Estudante de Medicina deve respeitar as necessidades, os
valores e a cultura dos doentes.

2. O Estudante de Medicina deve respeitar a confidencialidade
da informacgdo clinica.

3. O Estudante de Medicina deve sempre obter o
consentimento informado dos doentes antes de os envolver
em qualquer aspeto da sua formacdo.

4. O Estudante de Medicina ndo pode explorar os doentes ou

as suas familias.

K. O Estudante de Medicina deve respeitar todos os seus
colegas e todos os profissionais envolvidos na sua
aprendizagem tedrica e no seu treino clinico.

6. O Estudante de Medicina pode envolver-se em trabalhos de
investigagao basica e clinica, ficando obrigado a respeitar
todos os principios éticos previamente consagrados.



| PRINCIPIOS

7. O Estudante de Medicina deve reconhecer as limitagées do
seu conhecimento e agir dentro dos limites do seu papel em
contexto clinico e na comunidade.

8. 0 Estudante de Medicina deve zelar pela sua integridade e
bem-estar fisico e mental.

9. O Estudante de Medicina deve responsabilizar-se pela sua
propria preparagdo tedrica, técnico-pratica e humanistica.

10. O Estudante de Medicina deve assumir um
comportamento correto, de acordo com o que se espera dos

profissionais de saude.

11. O Estudante de Medicina deve adotar uma atitude
integra e digna na prossecu¢do dos seus objetivos

academicos.

12. O Estudante de Medicina tem um conjunto de
responsabilidades alargadas que deve conhecer e preservar.



{1. O ESTUDANTE DE MEDICINA DEVE RESPEITAR AS
NECESSIDADES, OS VALORES E A CULTURA DOS
: DOENTES.

O Estudante de Medicina deve:

a) Respeitar, em todas as circunstancias, as necessidades, os
valores, a cultura e a religiao dos doentes.

b) Respeitar sempre a autonomia dos doentes.

O Estudante de Medicina ndo pode:

c) Discriminar um doente com base na sua idade, género, raga,
etnia, orienta¢do sexual, orientagao politica, estado de saude
e/ou status social ou economico.

d) Impor os seus proprios valores, crengas ou ideias aos doentes

com quem contactar.



= 2. O ESTUDANTE DE MEDICINA DEVE RESPEITAR A
: CONFIDENCIALIDADE DA INFORMACAO CLINICA.

- A informacgdo recebida sobre os doentes é absolutamente
confidencial e pode ser extremamente sensivel. A sua comunicagdo a
outras pessoas sem a permissdo do doente, ou sem outra justificagdo,
ndo é consistente com a confianga depositada na profiss@o médica.
A informagdo clinica pode ser discutida com outros estudantes de
medicina e com profissionais de saude diretamente envolvidos no
cuidado do doente em causa. Ocasionalmente pode ser discutida com
outros médicos ou estudantes de medicina ndo envolvidos
diretamente na prestagdo de cuidados de saude aquele doente, desde
que o seu anonimato seja preservado.

O Estudante de Medicina deve:

a) Manter a informacdo sobre doentes em confidéncia, mesmo
que estes tenham terminado o seu tratamento ou falecido.

b) Respeitar o direito do doente a decidir quem pode ter
conhecimento da sua propria informacao clinica.

c) Preservar sempre o anonimato dos doentes em todos os
documentos e anotagdes que contenham informacao sobre os
mesmos; manter todos estes documentos e anotagoes em
local sequro e assegurar a sua destrui¢ao quando ja ndo forem

necessarios.

d) Aplicar os principios anteriormente enunciados a informagées
obtidas por intermédio de outras pessoas ou fontes que nao o

proprio doente.



: 3. O ESTUDANTE DE MEDICINA DEVE SEMPRE OBTER O
CONSENTIMENTO INFORMADO DOS DOENTES ANTES
DE OS ENVOLVER EM QUALQUER ASPECTO DA SUA

: FORMACAO.

O Estudante de Medicina deve:

a) Garantir que os doentes compreendem o propodsito e a
natureza de qualquer interagao com o estudante de medicina.

b) Garantir que o doente deu consentimento livre e informado a
sua participacao, sem ser sujeito a qualquer tipo de coercao da
parte do estudante ou de outros.

c) Informar os doentes de que podem recusar ou retirar o
consentimento a sua participagao a qualquer momento, sem
qualquer prejuizo dos cuidados de saude prestados.

d) Quando alingua, a doenga ou outros fatores interferirem com
a obtencao deste consentimento, esforcar-se por garantir que
o doente atinge o nivel de entendimento necessario para
poder dar um consentimento livre e informado.

e) Sequir as orientagdes do seu supervisor quando um doente
ndo estiver em condi¢des de consentir de forma livre e
informada a participagao do estudante.



4 O ESTUDANTE DE MEDICINA DEVE RECONHECER AS
LIMITA(;OES DO SEU CONHECIMENTO E AGIR DENTRO
DOS LIMITES DO SEU PAPEL EM CONTEXTO CLINICO E
NA COMUNIDADE.

O Estudante de Medicina ndo pode:

a)

b)

Fornecer informacao relativa ao estado de saude ou ao
prognostico de um doente sem a supervisao do seu tutor,
especialmente se esta informacdao ainda ndo tiver sido
explicada ao doente pelo profissional de saude responsavel.

Iniciar qualquer forma de tratamento exceto em casos em que
tal Ihe seja solicitado e em que exista perigo iminente para o
doente, sem que ninguém mais qualificado esteja disponivel
para intervir;, mesmo nessas situagdes, o estudante deve
reconhecer e agir sempre dentro dos limites dos seus

conhecimentos técnicos e cientificos.

Aconselhar ou providenciar informacao a doentes ou a
populacdo em geral que esteja para além do seu nivel de
conhecimento; caso tal Ihe seja solicitado, devera indicar um
profissional mais apropriado.

O Estudante de Medicina deve:

d)

Esclarecer as duvidas que eventualmente possam surgir sobre
os limites do seu papel em contexto clinico efou na
comunidade junto do seu tutor ou da Comissdo de Etica da

FCS-UBI.



: 5. OESTUDANTE DE MEDICINA NAO PODE EXPLORAR OS
: DOENTES OU AS SUAS FAMILIAS.

O Estudante de Medicina nao deve:

a)

b)

Explorar os doentes ou as suas familias para seu beneficio.

Abusar da generosidade dos doentes em beneficio da sua
formacado; a sua principal preocupagao devera sempre ser o
bem-estar dos seus doentes.

Apresentar-se, ou permitir que outros o apresentem, como
alguém mais qualificado ou competente do que realmente €.

Tendo presente a situacdo de vulnerabilidade da pessoa
doente, ter qualquer tipo de atitude que possa ser entendida
como assédio sexual ou que, por razdes relacionadas, possa

importunar o doente.

Empreender um relacionamento de caracter romantico e/ou

sexual com os seus doentes.



6 O ESTUDANTE DE MEDICINA DEVE RESPEITAR TODOS
OS SEUS COLEGAS E TODOS OS PROFISSIONAIS
ENVOLVIDOS NA SUA APRENDIZAGEM TEORICA E NO
: SEU TREINO CLIiNICO.

O Estudante de Medicina deve:

a)

b)

d)

Respeitar os médicos com quem contacta, nomeadamente
professores e tutores, reconhecendo o valor da experiéncia
clinica pessoal no exercicio de uma medicina de exceléncia.

Respeitar os enfermeiros, farmacéuticos, fisioterapeutas,
técnicos e restantes membros da equipa de cuidados de saude,
reconhecendo as suas competéncias proprias e o seu espago
de autonomia face a classe médica.

Tratar com respeito e reconhecer o mérito dos voluntarios,
doentes simulados, pessoal administrativo e outras pessoas
envolvidas no seu processo de aprendizagem.

Fomentar a entreajuda reciproca e a cordialidade de relagdes
com os seus colegas, evitando conflitos de carater pessoal e
gerindo os existentes com a polidez necessaria para manter a
tranquilidade e as boas relagdes nos locais de trabalho.

Manter a confidencialidade das informacgoes sobre colegas
recolhidas no contexto de situagdes de aprendizagem.
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7. O ESTUDANTE DE MEDICINA PODE ENVOLVER-SE EM
TRABALHOS DE INVESTIGACAO BASICA E CLINICA MAS
FICA OBRIGADO A RESPEITAR TODOS OS PRINCIPIOS

: ETICOS PREVIAMENTE CONSAGRADOS.

O Estudante de Medicina deve:

a)

b)

Nas atividades de investigac¢ao, pautar-se pelos mais elevados
niveis de honestidade intelectual, tendo presente que o
objetivo primeiro da investigagdo médica é a génese de
conhecimentos que sejam Uteis para terceiros (e como tal
merecam ser comunicados) e ndo a prossecu¢ao de objetivos

curriculares.

Procurar obter a aprovacao dos projetos nos quais estiver
envolvido por uma Comissdo de Etica e ndo os desenvolver
enquanto a mesma nao tiver sido obtida.

Em atividades de investigacdao em seres humanos, garantir
sempre o bem-estar e a seguranga dos doentes envolvidos;
assegurar o cumprimento do estipulado pela Declaracdo de
Helsinquia e pela legislagdo em vigor; e acautelar o
cumprimento das boas praticas de investigagao consagrados
em recomendacgdes nacionais e internacionais.

Em atividades de investigagao em animais, preocupar-se com
0 seu bem-estar e ndo provocar qualquer sofrimento
desnecessario; cumprir o estipulado pela legislagao em vigor e
assegurar o cumprimento das boas praticas de investigagao.
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8. O ESTUDANTE DE MEDICINA DEVE ZELAR PELA SUA
INTEGRIDADE E BEM-ESTAR FISICO E MENTAL.

- A saude fisica e mental interfere com o relacionamento do médico
com os doentes e outros profissionais de saude e tem impacto na
qualidade dos cuidados prestados. Deste modo:

O Estudante de Medicina deve:

a) Adquirir habitos de saude que Ihe permitam manter no futuro
as melhores condi¢des fisicas e psicoldgicas, e procurar a
assisténcia apropriada caso detete alguma situagao que possa
vir a interferir com o seu desempenho.

O Estudante de Medicina pode:

b) Recusar a pratica ou a participagdo em atos que entrem em
conflito com a sua consciéncia, ofendendo os seus principios
éticos, morais, religiosos, filosoficos ou humanitarios; o
exercicio da objecdo de consciéncia deverd ser comunicado a
Comissao de Etica da FCS-UBI.

12
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t 9.
RESPONSABILIZAR-SE PELA SUA PROPRIA
PREPARACAO TEORICA, TECNICO-PRATICA E

HUMANISTICA.

o ESTUDANTE DE MEDICINA DEVE

O Estudante de Medicina deve:

a)

b)

d)

Procurar obter a melhor formacdo técnica e cientifica,
reconhecendo que a manuten¢do da sua atualizacdo é um
compromisso que o acompanhara durante toda a sua vida
académica e profissional.

Preocupar-se com a sua formacdo humanistica,
desenvolvendo interesses que explorara ao longo da vida com
consciéncia de que esta dimensdo da sua formacao e parte
importante para a qualidade dos cuidados que vira a prestar.

Reconhecer que a sua necessidade de aprendizagem € valida e

importante.

Quando existirem circunstancias que prejudiquem ou
impecam a sua aprendizagem, reporta-las ao seu supervisor
ou diretamente a Direcao da sua escola médica.

13



- 10. O ESTUDANTE DE MEDICINA DEVE ADOTAR UMA
EATITUDE INTEGRA E DIGNA NA PROSSECUCAO DOS
: SEUS OBJETIVOS ACADEMICOS.

O Estudante de Medicina deve:

a) Atuar com integridade no desempenho das suas fungdes
discentes, ndo adotando comportamentos como copiar,
plagiar e fabricar ou falsificar dados.

b) Estar presente em todas as atividades letivas de carater
obrigatdrio, reconhecendo que apenas com muita instrugao,
treino, conhecimento e experiéncia se tornard um bom
profissional.

14
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COMPORTAMENTO CORRETO, DE ACORDO COM O QUE

O ESTUDANTE DE MEDICINA DEVE ASSUMIR UM

: SE ESPERA DOS PROFISSIONAIS DE SAUDE.

O Estudante de Medicina deve:

a)

f)

9)

Respeitar as normas gerais e especificas de cada servigo
(horarios, roupa adequada, medidas de higiene especificas,
manipulacdo adequada e cuidadosa do material hospitalar...).

Ao abordar o doente, identificar-se sempre pelo nome e
apresentar-se como estudante de medicina.

Usar sempre o cartdo que o identifica como Estudante de
Medicina em local visivel.

Usar de forma responsavel os recursos hospitalares,
recordando-se sempre de que eles sdo limitados.

Evitar linguagem e gestos desadequados, bem como o
descuido do seu aspeto fisico e apresentagao.

Saber escutar e ser respeitador no seu trato com os doentes e
seus familiares; espera-se que o Estudante de Medicina
demonstre capacidades de comunicagdo adequadas, tratando
o doente com o mesmo respeito e cuidado com que gostaria
que o tratassem a si ou a um familiar seu.

Tratar com respeito os cadaveres e os tecidos de origem
humana.

O Estudante de Medicina ndo pode:

h) Explorar estudantes de medicina numa posigao mais junior ou

mais vulneravel que a sua.

15
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12. O ESTUDANTE DE MEDICINA TEM UM CONJUNTO DE
RESPONSABILIDADES ALARGADAS QUE DEVE

: CONHECER E PRESERVAR.

- Os médicos tém a responsabilidade, para com a profissdo e para
com a populagdo, de garantir altos padroes de qualidade nos
cuidados de saude prestados. Esta responsabilidade deve ser
aplicada & sua pratica médica individual e nGo sé. Assim, enquanto
médicos-em-formagdo, os Estudantes de Medicina devem aprender a
usar o seu espirito critico para reconhecer situacoes em que o ensino
médico ou a pratica clinica ndo estdo de acordo com o expectavel.

O Estudante de Medicina deve:

a)

b)

d)

Cultivar a sua sensibilidade ética pessoal, sem se deixar
influenciar por um contexto desfavoravel e nao aceitar algo
como eticamente correto simplesmente por ser uma pratica

corrente.

Procurar melhorar a qualidade da sua formacao, contribuindo
de forma ativa para o planeamento e implementagao de
programas de educagdo médica, e fornecendo avaliagdes
criticas e justas quando apropriado.

Estar preparado para, quando tal lhe for solicitado, avaliar de
forma critica e justa o desempenho individual de tutores,
professores e colegas, bem como as suas contribui¢des para a
sua aprendizagem em grupo.

Quando necessario, usar os canais adequados para identificar
e comunicar preocupacbes, quer em relagao as praticas
educativas, quer em relagdo a pratica médica que observa.

16



e) Estar disponivel e preparado para ser avaliado e receber
feedback relativo a sua propria pratica.

17



RESOLUCAO DE PROBLEMAS ETICOS

Em muitas ocasides na pratica meédica surgem situacbes
eticamente desafiadoras, em que nao é facil discernir de forma
simples qual a melhor atitude a tomar, qual o melhor
comportamento a adotar.

Em condi¢des normais, ndao sera o estudante de medicina o
responsavel pela resolucdo de um dilema ético-moral relativo a
pratica médica concreta. Ainda assim, sabemos que existem
questdes éticas proprias do estudante de medicina e é importante

ensina-lo a maneja-las.

Por outro lado, é durante a formacao médica inicial que os futuros
médicos devem aprender a identificar e a lidar com este tipo de
situacdes, que serao muito frequentes na sua pratica futura.

Assim, urge transmitir a estes estudantes conhecimentos praticos,
que os tornem aptos a resolver os problemas éticos que se lhes
coloquem. Por esta razao este pequeno manual inclui a explicagdo
de um método simples, em 3 passos, para a resolucao de conflitos
éticos.

18



1. REFLEXAO PESSOAL

Implica a identificagdo com clareza do problema em questdo,
abordando apenas factos comprovados e ndo rumores, e separando
o essencial do dilema ético de aspetos laterais, como discussées
cientificas ou meros reflexos de conflitos inter-pessoais.

Depois de devidamente circunscrito, analisar o problema a luz da sua
consciéncia pessoal, e dos valores do doente e da sua familia, quando
tal se aplicar, e ainda do quadro normativo aplicavel, incluindo-se
aqui as normas éticas e deontoldgicas e as leis do pais, sabendo
valorar argumentos contraditorios com a finalidade de chegar a
decisdo bioética.

2. CONSULTA DE UM TUTOR OU COLEGA

Exposigdo do problema a um colega ou a um tutor que possam dar
uma opinido sobre ele. Implica também uma nova reflexdo pessoal
sobre os comentdrios e sugestdes recebidos.

13- CONSULTA DE UMA COMISSAO DE ETICA

As Comissées de Etica sdo 6rgdos consultivos, que existem nos
Hospitais e nas Universidades. Em situagdoes em que nenhum dos
passos anteriormente apresentados conseque resolver o problema
ético, o recurso a estas comissoes, habitualmente compostas por um
conjunto de pessoas diferenciadas e experientes, pode ser uma ctima
ajuda e constituir um valioso momento de aprendizagem.

19
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